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一、需求（Needs）是社會政策中重要的概念，不同的學者也有不同的分類。

其中最常被提及的即是 J. Bradshaw 的需求分類。請問他對於需求的分類

與定義為何？（25 分）

二、1980 年代之後因為福利國家退卻，開始興起新公共管理（New Public

Management）的理念。請問新公共管理的定義以及核心內涵為何？

新公共管理興起之後，其對於福利服務使用者的影響為何？請從選擇

（choice）和賦權（empowerment）兩個概念論述之。（25 分）

三、因為新管理主義和福利多元主義，而開始有所謂的管制型福利國家（the

regulatory welfare state）的概念出現，請定義管制型福利國家，並以管制

型福利國家的概念，分析臺灣的準公共化幼兒園的政策。（25 分）

四、「活躍老化」（Active Aging）是世界衛生組織（WHO）自 1990 年代末

期以來倡議的核心高齡政策典範。請定義何謂活躍老化？並以臺灣或是

其他國家為例，說明此一概念如何影響當代福利國家長期照顧服務體系。

（25 分）


